KOM IGANG MED DIN ANSLUTNING

Detta ar en guide som hjalper dig komma igdng med anslutningen till din fiberdosa.

ANSLUT ROUTER

Fiberdosa

@ S

1. Koppla in natverkskabeln fran
uttaget pa fiberdosan markt LAN1
till porten pa routern markt WAN.

2. Har du ingen tradlos router
kopplar du natverkskabeln fran
uttaget pa fiberdosan markt LAN1
till din dator.

Har du en tradlos router med vill
ansluta din dator, spelkonsol eller
exempelvis Apple-TV med kabel
sa ansluter du enheten till din

SUPPORT

Daélig hastighet?

Méater du tradlost &r en viss variation att
vanta i och med variabler som avstand,
vaggar och placering. Ingen kedja ar
starkare an svagaste lanken. Fiber &ren
stabil och palitlig teknik som séllan utsatts
for nagra yttre stérningar i leveransen.
Oftast ar flaskhalsen din router. Valj modern
WiFi-teknik ggnomgéende i ditt natverk.
Anslut k&nsliga enheter via kabel och valj en
palitlig trddlos router med kapacitet
motsvarande ditt bredbands-abonnemang
sé du far ut det mesta av din tjanst.

Hur du mater hastighet

Du som har fiber har tillgang till
hoghastighetsbredband. Ibland ar din
uppkoppling snabbare an din dator och
matresultat kan bli missvisande. Dessutom
kan tjansten du mater mot
(Bredbandskollen, speedtest etc) vara
upptagen eller under hérd belastning. Testa
igen vid ett annat tillfalle.

No6jd kund

Vi pa Kopings Kabel-TV AB stravar alltid efter
att du ska kanna dig nojd. Vi utvecklar vart
nat och ser till att det alltid finns kapacitet.
At alla. Oavsett tid pa dygnet.

Driftstérning

Ibland fungerar inte tjansterna trots allt. Ta
for vana att kolla om vi har nédgon
driftstérning. Prova att starta om din
utrustning och felanmal din anslutning till
0ss om problem kvarstar.

Fortfarande problem?
Kontakta var kundtjanst pa
telefonnummer 0221 — 250 45
sa hjalper vi dig.

router i uttagen markt LAN.
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